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utreclamaciones2023@grupoasd.com.co

De: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co
Enviado el: martes, 14 de enero de 2025 3:43 p. m.
Para: interventoria.adres347@agsamericas.com.co; interventoriadres.zona3

@agsamericas.com.co; interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co; 'Carlos Arturo 
Rodriguez Romero'; Noe Cardenas Espejo; 'yasmin.escamilla@adres.gov.co'

CC: 'Carlos Enrique Ospina Mesa'; LUISA FERNANDA JACOME NAVARRETE; 
paola.cespedes@adres.gov.co; leidy.luis@adres.gov.co; 
'supervisor_interventoria@adres.gov.co'; 'amilcar.sierra@adres.gov.co'

Asunto: CPS-1004-2023 Gestión paquetes 09 Lotes 3 y 4

Marca de seguimiento: Seguimiento
Estado de marca: Marcado

Buenas tardes, 
 
En atención a los correos remitidos por AGS Colombia SAS en relación con la solicitud de entrega de las BDT 
de resultados de los paquetes 09 lotes 3 y 4 antes del 28 de enero de 2025, fecha de la instrucción, la UTR2023 
analizó diferentes aspectos necesarios para el trámite de los paquetes, en aras de la colaboración y en beneficio 
del SGSSS, con base en lo cual propone lo siguiente: 
 
1. Autorizar el paso del personal auditor de la zona 4 para la zona 3, con el fin de agilizar la auditoría del 

paquete 09 y así sería probable la entrega de la BDT de resultados del PQT_09_Z3 el 24 de enero de 2025 
y posteriormente dicho personal pasaría a la zona 4. 
 

2. La auditoría del paquete 09 zona 4, presenta una casuística particular en relación con faltantes de imágenes 
históricas que se han identificado en el curso de la auditoría y que no fueron suministradas en los insumos 
del paquete, de acuerdo con la respuesta dada por ADRES para algunos ejemplos consultados por la 
UTR2023; sin embargo, la solicitud de imágenes faltantes solo podrá reportarse conforme avanza la 
auditoría de las reclamaciones, sin estar definido que ADRES pueda entregar todo lo requerido. Por lo 
anterior no es posible generar un compromiso de entrega de la BDT de resultados del PQT_09_Z4 antes 
del 28 de enero de 2025. 

 
3. Adicionalmente, se resalta la importancia del tiempo estipulado para aplicar los controles de calidad y 

validaciones, con el fin de asegurar la integridad y consistencia de la información de las reclamaciones, al 
momento de conformar la BDT de resultados, mitigando así un posible riesgo de reproceso. 

 
Cordialmente, 
 
 
EFRAÍN GONZÁLEZ FONTECHA               MARTHA ISABEL FERNÁNDEZ RUIZ 
Gerente General del Proyecto Lote 3            Gerente General del Proyecto Lote 4 
 
 


